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1. CEL

Celem niniejszej procedury jest uszczego6towienie standardu KZ ,Kontrola Zakazen” w zakresie okreslenia za-
sad postepowania w poszczegélnych komaérkach organizacyjnych szpitala z bielizng szpitalng. Opracowana
procedura uwzglednia odbidr bielizny czystej i brudnej, segregacje, jej oznakowanie, wydawanie, sposéb trans-

portu oraz miejsce prania i osoby odpowiedzialne.

2. PRZEDMIOT

Przedmiotem niniejszej procedury jest postepowanie w poszczegdlnych komérkach organizacyjnych z bielizng
szpitalng w Szpitalu Rejonowym im. dr. J6zefa Rostka w Raciborzu.

Niniejsza procedura nie ujmuje wyczerpujaco wszystkich szczegotéw roboczych, lecz reguluje podstawowe
zasady postepowania i czynnosci. Nie ujete w procedurze poszczego6lnych, pojedynczych czynnosci niezbed-
nych

do wykonania zadan nie zwalnia pracownika od obowigzku ich wykonania.

Poza czynnosciami okreslonymi w niniejszej procedurze, pracownicy zobowigzani sg do wykonywania innych
czynnosci (zadan) na polecenie przetozonych pod warunkiem, ze nie przekraczajg one kwalifikacji, przy czym

ocena kwalifikacji nalezy do wtasciwego kierownika.

3. ZAKRES OBOWIAZYWANIA

Procedura obowigzuje we wszystkich KO Szpitala Rejonowego im. dr. J6zefa Rostka w Raciborzu.

4. TERMINOLOGIA | SKROTY

Przyjeta w opracowaniu terminologia i skroty, zgodna jest z zasadami obowigzujgcymi w dziatajgcym Zintegro-
wanym Systemie Zarzadzania (ZSZ) oraz terminologig okreslong w rozdziale ,Terminy i okreslenia przyjete w
Programie Akredytacji Szpitali”, zamieszczonym w opracowaniu Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie
Zdrowia o nazwie ‘ZESTAW STANDARDOW AKREDYTACYJNYCH?” z roku 2009.

PZJ — Petnomocnik ds. Jakosci.

ZSZ — Zintegrowany System Zarzadzania.

KO — Komorka organizacyjna szpitala.

KKO - Kierownik komorki organizacyjnej.

Pracownik firmy wykonujacej ustugi pralnicze — osoba odpowiedzialna za odbidr i dowdz bielizny szpitalne;j.
Pracownik firmy sprzatajacej — osoba odpowiedzialna za bielizne szpitalng, zgodnie z zapisami umowy z
firma sprzatajaca.

Pracownik gospodarczy — to osoba zatrudniona w KO NDG w wymiarze godzin od 6.00-14.00 odpowiedzial-
na za odbior i wydawanie bielizny szpitalne;j.

Przedmiot — czysta oraz brudna bielizna szpitalna w tym odziez robocza personelu.

Protok6t wydania brudnej bielizny szpitalnej — dokument zawierajacy wyszczegoélniony asortyment, ilosc,

date i podpisy, wydany pracownikowi firmy odbierajacej brudng bielizne szpitalna.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig SPZOZ Szpitala Rejonowego im. dr J6zefa Rostka w Raciborzu.
Jego kopiowanie lub rozpowszechnianie bez zgody pethnomocnika lub dyrektora jest zabronione
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Protokdt odbioru czystej bielizny szpitalnej — dokument zawierajacy szczegotowy asortyment, ilos¢, wage,
date i podpis, dotaczony do kazdej dostawy czystego prania w celu sprawdzenia przez pracownika gospo-
darczego ilosci i jakosci dostarczonego prania.

Dokument " Spis bielizny" — szczegotowy wykaz bielizny szpitalnej i odziezy.

Magazyn bielizny brudnej — pomieszczenie, w ktdrym przechowywana jest brudna bielizna szpitalna i odziez
personelu.

Magazyn bielizny czystej — pomieszczenie, w ktérym przechowywana jest czysta bielizna szpitalna i odziez

personelu.

5. ODPOWIEDZIALNOSC
DM odpowiada za:
- zatwierdzenie procedury
- zatwierdzanie szczegdétowych dokumentow akredytacyjnych
- zarzadzanie i nadz6r nad funkcjonowaniem czesci medycznej szpitala
PZJ odpowiada za:
- zgodnos$¢ procedury z systemami zarzgdzania jakoscig
- wprowadzenie zmian do dokumentéw ZSZ
Specjalista ds. Epidemiologii odpowiada za:
- kontrole procedury w zakresie dziatan Zespotu Kontroli Zakazeh Szpitalnych
Kierownik Dzialu Gospodarczego odpowiada za:
- wprowadzenie niniejszej procedury w szpitalu
- zapoznanie z procedurg firme sprzatajaca
- nadzdr nad realizacjg umowy zawartej z firmg swiadczaca ustuge prania dla szpitala
Pielegniarki Oddziatowe/Pielegniarki Koordynujace, Kierownicy KO odpowiadajg za:
- gospodarke bielizng szpitalng na swoim odcinku pracy
- przestrzeganie w pracy zapisow niniejszej procedury
Pracownicy firmy sprzatajacej /w ramach umowy/ odpowiadaja:
- za postepowanie z bielizng czysta i brudng na oddziatach szpitalnych i w poradniach
- za transport bielizny czystej na oddziat

- za transport bielizny brudnej z oddziatu.

6. OPIS PROCESU

6.1 POSTEPOWANIE Z BIELIZNA SZPITALNA

UWAGI OGOLNE:

1. Personel szpitala oraz pracownicy firm zewnetrznych (sprzatajacej i pioracej) zostali zapoznani z obowigzu-

jaca procedurg. Wszystkie osoby, ktére maja kontakt z bielizng szpitalng sa odpowiednio przeszkolone.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig SPZOZ Szpitala Rejonowego im. dr J6zefa Rostka w Raciborzu.
Jego kopiowanie lub rozpowszechnianie bez zgody pethnomocnika lub dyrektora jest zabronione
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2. Przyjete rozwigzania techniczne i logistyczne na terenie szpitala dotyczace oznakowania, segregowania,
wydawania, odbierania, transportu oraz odbioru prania przez firme zewnetrzng zapewniajg ,ptynny” przeptyw
ustugi i nie kolidujg z funkcjg medyczng szpitala.

3. Bielizna pochodzaca od chorych poddawanych leczeniu, u ktorych nie podejrzewa sie wystgpienia choroby
zakaznej i ktérych nie kwalifikuje sie jako zakazonych to tzw. bielizna brudna. Niezaleznie od jej stanu zabru-
dzenia i zanieczyszczenia nie kwalifikuje sie jej jako skazonej.

4. Bielizna skazona to bielizna pochodzaca od chorych, ktérzy poddani sg izolacji kontaktowej lub bielizna po-
dejrzana o skazenie patogenami, ktdre sg przyczyng choréb podlegajacych zgtoszeniu do Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej, zgodnie z ustawg o chorobach zakaznych i zakazeniach.

5. Worki z brudng bielizng wypetnia sie nie wiecej niz do VA objetosci, aby mozliwe byto ich zawigzanie.

6. Bielizna szpitalna jak i odziez robocza personelu oznakowana jest przez firme wykonujaca ustuge pralnicza,
zgodnie z zapisem w umowie.

7. WOzki transportowe sg osobne do przywozenia bielizny czystej i do bielizny brudnej, odpowiednio oznako-
wane: "czysta bielizna" i "brudna bielizna".

8. Transport bielizny szpitalnej odbywa sie z zachowaniem stref technologicznych (czystej i brudnej).

9. Ustuga prania bielizny szpitalnej jak i odziezy roboczej personelu jest wykonywana, zgodnie z zawartg w tym
przedmiocie umowg z firmg zewnetrzng (wytoniong w drodze przetargu nieograniczonego) na wykonywanie

ustug pralniczych dla szpitala.

6.2 SPOSOB POSTEPOWANIA Z BIELIZNA CZYSTA

1. Szpital posiada umowe z firmg zewnetrzng $wiadczacq ustugi pralnicze.

2. Firma dowozi czystg bielizne szpitalng i odziez ochronng codziennie od poniedziatku do pigtku (w razie po-
trzeby w soboty) i dostarcza wiasnym transportem z zachowaniem wymogéw sanitarno-higienicznych do maga-
zynu czystej bielizny zlokalizowanym w budynku bloku A poziom -1 w pomieszczeniu nr 25.

3. Firma wykonujaca ustuge pralniczg dostarcza czystg posegregowang asortymentowo w opakowaniach z folii
bielizne szpitalng i odziez.

4. Pracownik gospodarczy szpitala odbiera od firmy pioracej czystg bielizne szpitalng wraz z kopig protokotu
przekazania zawierajgca specyfikacje ilosciowo-rodzajowa. Protokét stanowi dokument zwigzany do niniejszej
procedury.

5. Pracownik gospodarczy wydaje z magazynu bielizny czystej (pomieszczenie nr 25) czysta bielizne szpitalng
dla poszczegoélnych komorek organizacyjnych szpitala, pracownikowi firmy sprzatajacej, zgodnie z harmono-
gramem odbioru bielizny, ktéry stanowi dokument zwigzany do niniejszej procedury.

6. Pracownik gospodarczy wydaje pracownikowi firmy sprzatajacej bielizne czystg wraz z kopig dokumentu
"Spis bielizny" zawierajacym ilo$¢ i asortyment odbieranej bielizny - wzor dokumentu "Spis bielizny" stanowi
dokument zwigzany do niniejszej procedury.

7. Pobrana czysta bielizna szpitalna jest transportowana na oddziaty i inne komorki organizacyjne szpitala woz-

kami oznakowanymi "czysta bielizna" zafoliowana w oryginalnych opakowaniach firmy piorace;j.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig SPZOZ Szpitala Rejonowego im. dr J6zefa Rostka w Raciborzu.
Jego kopiowanie lub rozpowszechnianie bez zgody pethnomocnika lub dyrektora jest zabronione
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8. Na oddziatach oraz w poradniach przed wyjeciem bielizny z opakowan ochronnych personel szpitala oraz
firmy sprzatajacej dezynfekuje rece.

9. Czysta bielizne szpitalng przechowuje sie w szczelnie zamykanych szafach, oznakowanych "czysta bielizna"
10. Warunki przechowywania czystej bielizny szpitalnej nie mogag powodowac uszkodzen, winny zabezpieczy¢

powierzong bielizne przed dostepem 0s6b trzecich i ujemnym wptywem otoczenia.

6.3 SPOSOB POSTEPOWANIA Z BIELIZNA BRUDNA

1. Brudng bielizne szpitalng zbiera sie do workéw ptéciennych i po napetnieniu do ¥ objetosci zwigzuje i od-
stawia do brudownika, a w poradniach do oznakowanego pojemnika "brudna bielizna".

2. Brudna bielizne szpitalng skazong wktada sie do podwojnych workéw jednorazowego uzytku z folii polietyle-
nowej koloru czerwonego z mozliwoscig jednokrotnego zamknigcia i dotacza sie wykaz z wyszczegdlnionym
asortymentem i iloscia.

Bielizne pochodzaca od chorych szczegdlnie zarazliwych poddaje sie procesowi utylizacji jako odpad medycz-
ny-niebezpieczny, zgodnie z obowigzujaca instrukcja w tym zakresie, ktéra stanowi dokument zwigzany do
niniejszej procedury.

3. Brudng bielizne szpitalng personel firmy sprzatajacej zwozi z oddziatéw przynajmniej 1 x dziennie, oznako-
wanym waézkiem "brudna bielizna", przeznaczong do tego celu windg dla "personelu pomocniczego" do maga-
zynu bielizny brudnej — pomieszczenie nr 3A, blok H, poziom -1.

4. Przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci zwigzanych z liczeniem (za wyjatkiem bielizny spakowa-
nej w czerwonych workach) i przekazywaniem brudnej bielizny do prania, pracownik firmy sprzatajacej jak i
pracownik szpitala zobowigzany jest do zabezpieczenia sie poprzez zalozenie fartucha jednorazowego, ma-
seczki oraz rekawiczek jednorazowych.

5. Po zakonczeniu liczenia brudnej bielizny nalezy zdja¢ i wyrzuci¢ jednorazowe fartuchy, maseczke oraz re-
kawiczki do opisanego pojemnika "odpady medyczne" oraz wykonac¢ higieniczne mycie i dezynfekcje rak.

6. Pracownik firmy swiadczacej ustuge prania dla szpitala odbiera za pokwitowaniem od pracownika szpitala
bielizne szpitalng z magazynu bielizny brudnej od poniedziatku do piatku w wyznaczonych godzinach i trans-
portuje wézkami do samochodu.

7. Firma swiadczaca ustuge prania odpowiada za przejety tadunek brudnej bielizny szpitalnej i zapewnia orga-
nizacje oraz srodki transportu z zachowaniem wymogow sanitarno-higienicznych, zgodnie z zapisami zawarty-
mi w umowie.

6.4 UWAGI KONCOWE

1. Firma wykonujaca ustuge pralniczg odpowiedzialna jest za oznakowanie trwatym znakiem bielizny szpitalnej,
zgodnie z zapisami zawartymi w umowie.

2. Pracownik gospodarczy odpowiada za oznakowanie nowej bielizny poscielowej wydanej z magazynu bielizny
czystej.

3. Pracownik szpitala odpowiada za oznakowanie indywidualnej odziezy roboczej przeznaczonej do prania.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig SPZOZ Szpitala Rejonowego im. dr J6zefa Rostka w Raciborzu.
Jego kopiowanie lub rozpowszechnianie bez zgody pethnomocnika lub dyrektora jest zabronione
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DOKUMENTY ZWIAZANE

. Standard akredytacyjny KZ ,Kontrola Zakazen”.

. Protokot zdawczo-odbiorczy pomiedzy szpitalem a firmg swiadczacg ustuge prania.

. Dokument "Spis bielizny" przekazywanej do prania dla komérek organizacyjnych szpitala.

. Harmonogram odbioru bielizny.
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. Instrukcja postepowania z odpadami w Szpitalu Rejonowym w Raciborzu.
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Karta zmian
Zmiany
Akapitu lub .
Nr Punktu . . . Podpis autora
zmiany | Podpunktu ftral?mentu Opis zmiany Data zmiany Zmiany
rozdziatu ekstu ze
strony nr
1 Calos¢ Calos¢ | Aktualizacja procedury 01.04.2014 | Teresa
Zajagczkowska
Barbara
Matuszek
2 Calos¢ Calos¢ | Aktualizacja — wydanie 3 01.10.2018 | Bozena
Jendrysik
Barbara
Matuszek
Zatwierdzenia
Zespot Imie i nazwisko KO Data Podpis
Opracowata NDG Bozena Jendrysik 01.10.2018 Podpis nieczytelny
Sprawdzita NDG Kornelia Posmyk 01.10.2018 Podpis nieczytelny
Sprawdzita NEp Beata Mros-Jaszewska 01.10.2018 Podpis nieczytelny
Sprawdzita NEp Barbara Matuszek 01.10.2018 Podpis nieczytelny
Sprawdzit PZJ Grzegorz Bula 01.10.2018 Podpis nieczytelny
Zatwierdzit DM Elzbieta Wielgos-Karpinska 01.10.2018 Podpis nieczytelny

Niniejszy dokument jest wlasnoscig SPZOZ Szpitala Rejonowego im. dr J6zefa Rostka w Raciborzu.
Jego kopiowanie lub rozpowszechnianie bez zgody pethnomocnika lub dyrektora jest zabronione




